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TOPLANTI GÜNDEM VE KATILIM FORMU 

 

  

GÜNDEM MADDELERİ 

 

Alınan Kararlar 

1. Açılış ve yoklama yapılarak toplantıya katılım sağlayan üyeler tespit edilmiş, toplantı 

gündemi oy birliği ile kabul edilmiştir.  

2. HEPDAK Ölçüt 1 (Liderlik, Yönetişim ve Kalite) kapsamında bölümün mevcut 

durumu değerlendirilmiş; bölümün kalite güvence sistemi uygulamalarının ölçütler 

doğrultusunda geliştirilmesine yönelik çalışmaların sürdürülmesinin uygun olduğuna 

karar verilmiştir.  

3. Ölçüt ve alt ölçütler doğrultusunda mevcut kanıt, belge ve dokümantasyon incelenmiş; 

kalite çalışmalarına ilişkin kanıtların sistematik, düzenli ve erişilebilir şekilde kayıt 

altına alınması gerektiği değerlendirilmiştir.  

Düzenleyen Birim Sağlık Bilimleri Fakültesi /Hemşirelik Bölümü /Kalite Komisyonu/ 

Liderlik Yönetişim ve Kalite alt Çalışma Grubu 

Toplantı Konusu Liderlik, Yönetişim ve Kalite Alt Çalışma Grubu tarafından, HEPDAK 

akreditasyon ölçütleri doğrultusunda bölümün mevcut durumunun 

değerlendirilmesi, ölçüt ve alt ölçütler kapsamında mevcut kanıtların 

incelenmesi, eksikliklerin belirlenmesi, iyileştirmeye açık alanların tespit 

edilmesi ve kalite güvence süreçlerine yönelik yapılacak çalışmaların 

planlanması.  

Toplantı Yeri Sağlık Bilimleri Fakültesi Toplantı Salonu 

Toplantı Tarihi 27 / 07 / 2026 Toplantı Sayısı 1 

Başlama Saati 12:00 Bitiş Saati 13:00 

Sıra No Maddeler 

1 Açılış, yoklama ve gündemin onaylanması. 

2 HEPDAK Ölçüt 1 (Liderlik, Yönetişim ve Kalite) kapsamında bölümün mevcut 

durumunun değerlendirilmesi. 

3 Ölçüt ve alt ölçütler doğrultusunda mevcut kanıt, belge ve dokümantasyonun incelenmesi. 

4 Bölümün liderlik, yönetişim ve kalite güvence sistemi uygulamalarının değerlendirilmesi. 

5 Kalite güvence süreçlerinde görev, yetki ve sorumlulukların gözden geçirilmesi. 

6 İç ve dış paydaş katılımına yönelik mevcut uygulamaların değerlendirilmesi. 

7 Kalite süreçlerine ilişkin performans göstergeleri, izleme ve raporlama mekanizmalarının 

gözden geçirilmesi. 

8 HEPDAK ölçütlerine göre eksik görülen alanların ve iyileştirmeye açık yönlerin 

belirlenmesi. 
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4. Bölümün liderlik, yönetişim ve kalite güvence sistemi uygulamalarının HEPDAK 

ölçütleri açısından güçlendirilmesi amacıyla kalite kültürünün kurumsal düzeyde 

yaygınlaştırılmasına yönelik çalışmaların artırılması önerilmiştir.  

5. Kalite güvence süreçlerinde görev, yetki ve sorumlulukların gözden geçirilerek 

komisyonların görev tanımlarının güncellenmesi ve uygulamaların düzenli olarak 

izlenmesi yönünde öneride bulunulmasına karar verilmiştir.  

6. İç ve dış paydaş katılımına yönelik mevcut uygulamalar değerlendirilmiş; paydaş 

toplantılarının her yarıyıl düzenli olarak gerçekleştirilmesi, katılım listeleri, toplantı 

tutanakları ve alınan kararların kayıt altına alınarak kalite süreçlerine dâhil edilmesi 

önerilmiştir.  

7. Kalite süreçlerine ilişkin performans göstergelerinin (öğrenci memnuniyeti, mezun 

memnuniyeti, dış paydaş memnuniyeti, ders değerlendirme sonuçları vb.) yıllık olarak 

izlenmesi ve sonuçların raporlanarak sürekli iyileştirme çalışmalarında kullanılmasının 

uygun olduğuna karar verilmiştir.  

8. HEPDAK ve YÖKAK Ölçüt kapsamında yapılan değerlendirme sonucunda eksik 

görülen alanlar belirlenmiş; hazırlanan iyileştirme planının uygulanmak üzere Bölüm 

Başkanlığı ve ilgili komisyonlara önerilmesine karar verilmiştir.  

9. Bölümde gerçekleştirilen kalite çalışmaları, toplantılar, anket sonuçları ve iyileştirme 

faaliyetlerinin düzenli olarak kayıt altına alınması ve faaliyet raporları ile birlikte 

bölüm web sayfasında yayımlanmasının önerilmesine karar verilmiştir.  

10. Bölüm Kurulu, komisyon ve danışma kurulu toplantılarının tarihleri ile alınan karar 

özetlerinin bölüm web sayfasında düzenli olarak yayımlanmasının şeffaflık ve hesap 

verebilirlik açısından uygun olduğu değerlendirilmiştir.  

11. Bölüm web sayfasında yayımlanan haber ve duyuruların standart bir formatta 

hazırlanması; yayın tarihi, etkinlik bilgileri ve ilgili içeriklerin eksiksiz şekilde 

paylaşılması önerilmiştir.  

12. Öğrenci, mezun, işveren ve uygulama kurumlarından elde edilen geri bildirimlerin 

analiz edilerek Bölüm Kurulunda değerlendirilmesi ve alınan kararların PUKÖ 

döngüsü kapsamında raporlanmasının kalite güvence sistemi açısından gerekli olduğu 

değerlendirilmiştir.  

13. Mezun bilgi sisteminin güncellenmesi, mezun iletişim ağlarının oluşturulması, yılda 

en az bir mezun buluşması düzenlenmesi ve mezun memnuniyet anketlerinin 

uygulanmasının önerilmesine karar verilmiştir.  

14. Bölüm web sayfasının HEPDAK ve YÖKAK ölçütlerine uygun olarak yeniden 

düzenlenmesi; yönetim modeli, organizasyon yapısı, komisyonlar, kurul kararları, 

kalite çalışmaları, faaliyet raporları, haberler, duyurular ve PUKÖ örneklerinin düzenli 

olarak güncellenmesinin önerilmesine karar verilmiştir.  

15. Sürekli iyileştirme çalışmalarının görünürlüğünü artırmak amacıyla gerçekleştirilen 

tüm iyileştirme faaliyetlerinin "PUKÖ İyileştirme Faaliyetleri" başlığı altında yıllık 

olarak yayımlanmasının uygun olduğu değerlendirilmiştir.  

16. Toplantıda hazırlanan "HEPDAK Ölçüt Liderlik, Yönetişim ve Kalite İyileştirme 

Planı" ayrıntılı olarak değerlendirilmiş; aşağıdaki eksikliklere yönelik iyileştirme 

faaliyetlerinin uygun olduğu görüşüne varılmıştır:  

• Kanıt ve geri bildirimlerin sistematik şekilde kayıt altına alınması,  

• Toplantı tarihleri ve karar özetlerinin düzenli yayımlanması,  



 
AKSARAY ÜNİVERSİTESİ 

REKTÖRLÜĞÜ 

TOPLANTI GÜNDEM VE 

KATILIM FORMU 

Doküman No KYS-FRM-483 

 

İlk Yayın Tarihi 12.03.2026 

Revizyon Tarihi - 

Revizyon No 00 

Sayfa No 3/1 

 

Hazırlayan Yürürlük Onayı Kalite Sistem Onayı 

Kalite Birim Temsilcisi Kalite Koordinatör Yardımcısı Kalite Koordinatörü 

 

• Haber ve duyuruların standart formatta paylaşılması,  

• İç ve dış paydaş katılımının belgelenmesi,  

• Paydaş görüşlerinin karar süreçlerine yansıtıldığının PUKÖ döngüsü ile gösterilmesi,  

• Mezun izleme ve iletişim sisteminin güçlendirilmesi,  

• Bölüm web sayfasının HEPDAK ve YÖKAK ölçütlerine uygun biçimde 

güncellenmesi,  

• Sürekli iyileştirme faaliyetlerinin görünür hâle getirilmesi,  

• Kalite süreçlerinde kullanılacak performans göstergelerinin düzenli izlenmesi ve 

raporlanması.  

17. Hazırlanan iyileştirme planında belirtilen faaliyetlerin sorumlu birimler tarafından 

belirlenen sürelerde yürütülmesinin izlenmesi ve gerçekleşme durumunun her yarıyıl 

sonunda Liderlik, Yönetişim ve Kalite Alt Çalışma Grubu tarafından değerlendirilerek 

Kalite Komisyonuna raporlanmasına karar verilmiştir.  

18. Bir sonraki toplantıda HEPDAK Ölçüt  Liderlik,Yönetişim ve Kalite kapsamında 

gerçekleştirilen iyileştirme faaliyetleri, oluşturulan kanıtlar ve performans 

göstergelerinin yeniden değerlendirilmesine karar verilmiştir. 
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KATILIMCI LİSTESİ 

 

Sıra No Unvanı Adı Soyadı Görevi İmzası 

1 Prof. Dr. Funda ÇETİNKAYA Başkan Katıldı 

2 Dr. Öğr. Üyesi Saadet ERZİNCANLI Üye Katıldı 

3 Araş. Gör.Pınar TANRIVER Üye Katıldı 


